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Aktuelle Reiseinformation — Situation im Nahen Osten

Aufgrund der aktuellen Entwicklungen im Nahen Osten sowie temporarer Luftraumsperrungen
beobachten wir die Situation sehr genau. Die Lage verdandert sich derzeit laufend, weshalb wir in
engem Austausch mit Fluggesellschaften, Partnern vor Ort sowie offiziellen Stellen stehen.

Unser Team priift aktuell simtliche Buchungen chronologisch anhand des Abreise- und
Rickreisedatums. Kundinnen und Kunden, deren Reise unmittelbar betroffen ist, werden — sofern
erforderlich — direkt von uns kontaktiert.

Fiir Reisende, die sich aktuell vor Ort befinden

Sollten Sie sich derzeit in der betroffenen Region befinden, stehen wir Ihnen selbstverstandlich
jederzeit zur Verfligung. Bei Fragen, Unsicherheiten oder Unterstiitzungsbedarf kénnen Sie uns
jederzeit telefonisch +41 (0)44 215 30 80 oder per E-Mail info@holiday-maker.ch kontaktieren. Wir
helfen lhnen gerne weiter und stehen in Kontakt mit unseren Partnern sowie den Fluggesellschaften.

Bitte halten Sie sich zudem an die aktuellen Informationen und Anweisungen der Hotels, der
Reiseleitung vor Ort sowie der lokalen Behorden. Diese Stellen verfligen Giber die aktuellsten
Lagebeurteilungen und geben entsprechende Empfehlungen zur Sicherheit.

Fiir Reisende mit bevorstehender Abreise

Wenn |hre Reise in den nachsten Stunden oder Tagen geplant ist, bitten wir Sie, vorerst abzuwarten.
Wir Gberprifen laufend alle Abreisen und melden uns aktiv bei lhnen, falls lhre Reise betroffen ist
oder Anpassungen notwendig werden.

Bei Fragen oder Bedenken kdnnen Sie sich selbstverstandlich jederzeit bei uns oder bei lhrem
Reisebliro melden. Zudem empfehlen wir, Ihre Reiseversicherung liber die aktuelle Situation zu
informieren.

Aktuelle Informationen zum Flugverkehr*

e Qatar Airways: Fliige derzeit ausgesetzt bis voraussichtlich 5. Marz, 09:00 Uhr (Ortszeit
Doha)

e Emirates: Fliige derzeit ausgesetzt bis voraussichtlich 3. Marz, 15:00 Uhr (Ortszeit VAE)
o Etihad Airways: Fliige derzeit ausgesetzt bis voraussichtlich 5. Marz, 14:00 Uhr (Ortszeit VAE)
e  SWISS: Fliige nach Dubai und Abu Dhabi aktuell ausgesetzt bis voraussichtlich 4. Marz

Unser Team beobachtet die Situation kontinuierlich und steht im direkten Austausch mit den
Fluggesellschaften.

Wir sind fiir Sie da

Unser Team arbeitet mit Hochdruck daran, fir alle betroffenen Reisenden bestmaogliche Losungen zu
finden. Ihre Sicherheit sowie eine zuverladssige Betreuung haben fiir uns oberste Prioritat. Sie
erreichen uns jederzeit telefonisch +41 (0)44 215 30 80 oder per E-Mail info@holiday-maker.ch.

*Die genannten Informationen entsprechen dem aktuellen Stand zum Zeitpunkt der Veréffentlichung und
dienen zur Orientierung. Aufgrund der dynamischen Lage kénnen sich Flugplane und Entscheidungen der
Airlines jederzeit kurzfristig dndern. Eine Gewahr fiir die Aktualitdt kann daher nicht lbernommen werden.

Stand: 03.03.26, / 14.00 Uhr
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